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Conditions générales 
 

Déroulement : 

 Le rendez-vous est fixé 1 heure avant le début de la rencontre devant les grilles d’accès du secteur A, 
du côté lac du Lobby Bar. Les enfants seront pris en charge par le personnel de Xamax et dirigés vers 
les vestiaires pour se préparer. Là, ils recevront l'équipement complet de Xamax, qui leur sera offert. 
Ensuite, ils auront l'opportunité d'entrer sur le terrain aux côtés des joueurs avant le coup d'envoi du 
match. Après le coup d'envoi, les enfants seront raccompagnés vers leurs accompagnants pour 
assister au match depuis les tribunes. 

Responsabilités : 

Chaque enfant doit obligatoirement venir accompagné d’un adulte responsable. Les parents ne sont 
pas admis dans le vestiaire : ils attendent leur enfant dans un espace réservé dans les tribunes. Une 
équipe de 2 à 4 personnes s’occupe de prendre en charge les enfants. 

Absence maladie/accident (Urgence) : 

En cas d’absence de dernière minute pour des raisons de maladie ou d’accident, avertir rapidement et 
impérativement le bureau de Xamax FCS au 032 536 72 11. L’absence ne pourra pas être remplacée 
lors d’une autre date. 

Report de match : 

Pour toute question relative à un éventuel report de match, veuillez-vous référer aux informations 
diffusées sur le site www.xamax.ch dans les heures qui précèdent le match. Si le match est reporté, les 
gagnants pourront participer lors d’une nouvelle rencontre. 

Equipement : 

Chaque enfant reçoit gratuitement un équipement aux couleurs de « ArcInfo » et de Neuchâtel Xamax 
FCS. Cet équipement comprend un maillot manches courtes ainsi qu’un short et une paire de 
chaussettes. 

Billets & parrainage : 

Chaque enfant reçoit deux billets offerts par le Club pour ses accompagnants. Un espace réservé est 
spécialement prévu dans les gradins pour les enfants et leurs accompagnants. 

Droit à l’image : 

Chaque parent responsable autorise ArcInfo à diffuser l'image de leur enfant avec les joueurs dans le 
journal et sur nos réseaux sociaux. Veuillez noter que ces images peuvent être utilisées à des fins 
promotionnelles. 

http://www.xamax.ch/

